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DiesesWhitepaper gibt einen Einblick in die Mdglichkeiten der Qualitatssicherunlylimibsoft Visual
Studio 2010 (Beta2) mit Schwerpunkt aufunktionalemTesten.

Mit den neuen Funktionen von Visual Studio 2010 kénnen Unternehmen ihre Anwendungen effizient und
komfortabel testen; das schliel3t Windowswendungen inklusive Windo®3 ein, sowie

Webanwendungen und .NEFamework-basierte Anwendungen inklusive .NE@mework 4 ¢ sowohl in
virtuellen, wie in echten 32und 64Bit-Umgebungen. Die neuen Werkzeuge und Workflowgisual

Studio 201Mringen Tester und Entwickler enger zusammen. Sie optimieren den Inforrstiss und
enthalten innovative neue Funktionebeispielsweiseum Vermeiden von Fehl&lingPong durch nicht
reproduzierbare Bugs.

Zielgruppefr dieses Whitepapesind Tester, Testmanager und Verantwortliche fir Qualitatssicherung in
Softwareprojekten. Im Fokus steheAnforderungsmanagement, Testmanagement, Testautomatisierung
sowie Testvirtualisierung und deren Umsetzung mit Visual Studio Zdit®brundungdolgt ein Uberblick
Uber weitere Qualitatssicherungsthemen, die weit tiber das eigentlicheefidghausgehen, aber zum
Methodenbaukasten eines Qualitatsverantwortlichen gehdéren.
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Die Schwerpunkte von Visual Sudio 2010 im Bereich Testen und

Qualitatssicherung

- Bessere Verbindung von Fachseite, Entwicklung und Qualitatssicherung durch Integration in eine
Application Lifecycle Management (Al-Rlattform

- Bereitstellung neuer, integriggr Werkzeuge speziell fiir Testmanager, Testanalysten und
manuelle Tester

- Unterstlitzung neuester Technologien wie Windows 7, .Kameworlk4 , 64-bit-
Testumgebungen

- Hohere Testeffizienz durch Testautomatisierung

- Einfachere Fehleranalyse durch autometiiss Aufzeichnen wichtiger Testdaten

- Einfache Verwaltung physikalischer und virtueller Testlabore

Anforderungsbasiertes Testen

Sehr haufig sind Anforderungsmanagement und Testmanagement sowie Testausflihrung voneinander
getrennt. Deshalbkommt es haufig zMissverséindnissen bei der Definition védnforderungen, falschen
oder fehlenden Testféallen und damit zu Kostenlberschreitungen und QualitatsmaAgsidiesen

Grinden ist es notwendig, Anforderungsmanagement und Testmanagement enger miteinander zu
verbinden. Die Testfélle sind dann ditek Ergebnis der Anforderungen, eine Testausfiihrung und
aufgetretene Fehler lassen sich bis zu den Anforderungen zurtickverfolgen.

Anforderungs - und Testmanagement mit Visual Studio 2010

Visual Studio 2016orgt flirenge Integratiorvon Testausfiihrung, Testmanagement,
Anforderungsmanagement, Te8uswertung, Fehlerverfolgung, und BullthnagementSinddie

funktionalen und nichtfunktionalen Anforderungenstellt und tberpriftkann man Testfélle entwerfen

und jedenTestfall den relevanten Anforderungen, Use Cases oder User Stories (je nach Vorgehensmodell)
zuordnen. AGerdem ist es moglich, jedem manuellen Testfall eine Testautomatisierung zuzuordnen.

—
=

A E—T——————

Abbildung 1: Eingabe der Anforderungen im W€lient und Testplanung irMicrosoft Test and Lab Managér

! Alle Screenshots in diesem Whitepaper stammen aus der englischen Version von Visual Studio 2010 Beta 2. Eine deutsgba Fassung
Visual Studio 2010 war zur Veroffentlichung des Whitepapers noch nicht verfiigbar; sie erscheint Ende November 2@09. Von
endgliltigen Fassung vorisual Studio 2010 wird ebenfalls eine deutsche Fassung erscheinen.
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Test1of 1:Iteration1of1 ~

3: Einfache Autokonfiguration auswahlen

Hray @ U9 Fvg-@A0DHE
Selektiere @Autotyp

Selektiere @Extra

Wahle Rabatt @Rabattstufe

+ Rabattstufe = 10

- Geht nicht, Rabatt falsch berchneq

Uberprife Preis

M End iteration

No recording available 00:00:35

Abbildung 2: Spezieller Client fiir die manuelle Testausfihrung

Microsoft

Im Microsoft Test andlab Managem der Integration mit dem Team Foundation Servaben Sie

folgende Funktionen integriert:

- Verschiedene Eingabemdglichkeiten der Anforderungenweabasiert, ExceVisual Studio

TeamExplorer

- Erstellung @r Testsuiten, Testschritte

- Testplanung auf Basder Anforderungen

- Testparametrisierungd@tengetriebene Tests)
- Aufbau einefTestfalt und Testschrittbibliothek
- Verlinkung zum Buildmanagement

- Steuerung fur manuelle und automatisierte Testausfiihrung

- Aufzeichmingrelevanter Daten in der Testumgebung

- Tegauswertung, Fehlerverfolgung, Reporting

@ @ \ @ Testing Center ~

RunTests | VenfyBugs | Analyze Test Runs

Track  Organize

4>/ TestRun 18: Automated testing dsaveandClose (el &) v x
Tests Failed Tests by Type Test Analysis by Type
1Regression (33.3% 1 1 Needs investigation (33,3%)
3 Failed (100%) 11 1 Tes 3%
1 Known issue (333%) 1 Productissue (33,3%)
o View results | § Open test case 2 Create bug % Linktobug Failure type v Resolution v &
D state Title Configuration Error message Failure type Resolution No
3 @ Faled )
1 Completed ~ Starte Anwendung win 764 1€ 8 Test method CarkonfiguratorTestScripts.CodedUTestL StartCarK... New issue Needs investigation
3 Completed  Einfache Autokonfiguration ausw... Vista and [€ 7 Test method CarKonfiguratorTestScripts. CodedUlTestLVerifyCar... Regression Test issue
2 Completed  Schiiesse Anwendung Vista and I 7 Test method CarkonfiguratorTestScripts CodedUlTest] Schliesse... Known issue Product ssue
v Attachments (4)

Abbildung 3: Alles im Griff miMicrosoft Test and Lab Managef estauswertung pro Testlauf (oberer Teil) und pro

Testfall (unterer Teil)

Aufzeichnen relevanter Daten in der Testumgebung
Wahrend einefTestausfiihrung missen normalerweise sehr viele Daten erfasst werden. Hauptsachlich
sind das Daten der Konfiguration der Testumgebung, Prozessdaten der zu testenden Anwendung und
CodeTestabdeckungsinformationen.
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© O | @ | Labcenter

Abbildung 4: Konfiguration debatenaufzeichnung

Im Detail kbnnen in der Testumgebung folgende Daten erfasst werden:

nAction Logd O Adkion iRecording O
- Aufzeichnen der Kligkade be manueller Testausfiihrung
- Erlaubt Erstellung automatischer Tpsitokolle bei manuellen Tests
- Testschitte kbnnen ohne Benutzerinteraktion wiedergegeben werden (Fast Forward Replay)
- SindeinemdglicheGrundlage fir die Testautomatisierung

Videoaufzeichnung und Screenshot wéhrend eines Testlaufs
- Testablauf kanrals Video aufgezeichnet werdem Fehlerfall kann zusatzlich automatisch oder
manuell ein Screenshot der Fehlersituation erzeugt werden
- FiUr manuelle und automatisierte Tests
- Hilft, Testablaufe besser zu verstehen
- Gut geeignet auch fur Usabilifyestszenagn

IntelliTrace
- Sammelt Informationen, die helfen, die Felsleche unddiagnose zu vereinfachen
- Verbessert die Produktivitat beim Debugging
- Aus den IntelliTrac®aten kann die Testession auf einem EntwickiRechner wiederhergestellt
werden; damit sindFehler schneller zu reproduzieren

Test-Impact -Analyse
- Sammelt Informationen, welchi€lassen und derellethodender getesteten Anwendung
wahrend eines Testlautufgerufen wurden
- Ermittelt zusammen mit der Cod&nderungsrate aus der Versionierung und dem B8jjdtem,
welche Testfélle von Codenderungerzwischen zwei Buildsetroffen sind
- Hilft dabei, Testfalle zu priorisieren und zu selektieren, insbesondere bei
Regressionstészenarien

ASP.Net Client Proxy fur IntelliTrace und Test -Impact -Analyse
- Sammelt Informationen Uber httgufrufe von einem Client zu einem Waebver
- Kann genutzt werden fiir IntelliTrace umdstimpad-Analysevon Welanwendungen

ASP.NET Profiler
- Sammelt PBormancealaten (Profiling) bei ASP.NE#ebanwendungen

Code Coverage
- Ermittelt selbstandigwie hoch die Cod#vdeckung wahrend eines Testlaufs ist
- Hilft, die Qualitat der Testfélle in Bezug zur Qs einzuschatzen und zu verbessern
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Event Log
- Zeichnet atomatisch Ereignisse aus dem Eveay auf
- Flgt die EvenLoglnformationen dem Testergebnis hinzu

Netzwerk -Emulation
- Wahrend des Tests kamtetzwerklaskiinstlich erzeugt werden
- Hilft dabei, realistischere Testszenarien aufzubauen

Systeminformationen
- Sammelt automatisch Systeminformationen tber die eingesetzte Testumgebung, u.a.
Betriebssystemversion, Patdlevel, eingestelltes Gebietsschema, Bildschirmauflésung und vieles
mehr

Eigene Diagnosedaten

Es ist mdglich, einen eigenen Diagremapter zu bauenderwahrend der Testausfiihrunglevante

Daten der eigenen Anwendung sammelt. Das kénnen z.B. eigene Everketagler Datenbankinhalte
sein. Diese kdnnen an die Testausfilhrung angehangt werden und stehen dann dem Testanalysten bzw.
Entwickler zur €hleranalyse zur Verfligung.

Verbindung zur Testauswertung

Alle gesammelten Informationemerdenautomatisch an die Testergebnisse angehangt. Uber die
Verbindung der Testfallverfolgung und Testauswertung mit dem Bugtracking bzw. Fehlermanagement
kann man ntiHilfe dieser Informationen sehr schnell den Fehler nachstellen und beheben. Damit kénnen
RA S o 5TBER®HraCIA}Eykien massiv verkiirzt werden.

© © | @ | Testing Center ~

Runtess | Vertyfugs | Anshes TestRums

.| Bug 15: Bug in der Rabattberechnung seemdtiose W @ | @ X

Title:| Bug in der Rabattberechnung

Assigned To: | Matthias Zieger [EUROPEVmzieger)

Planning
Stack Ranis: Briceity:| 1 ~  Severity. | 2-High

Details ' Systemnfo | Test Cases | AMLinks | Attachments
Steps to Reproduce: History:
Microsoft San: - 2 SR ALE-EEZE R

Step Result Title Vidoo links

L 0311200

= Edited by Malthias Zieger (EUROPE\mzieger)

anges (Fieds)

3 Mackum 2 g

L 03112009
10.13.08

Test configuration: win 7264 [E & Changed Pria

Show Changes (Fields)

Edited by Matthias Zieger (EUROPE\mzieger)

L 5311 2008
10:12:53
Show Changss (Flds, Links)

L 03.11.2009
101252

.|| creatd Bug
Snow Ghanges (Felds, Links)

Edited by Matthins Zioger (EUROPEVmzieger)

Created by Matthias Zieger (EUROPE\mzieger)

Abbildung 5: Fehlermeldung/Bug inkl. allen wichtigen Informationen
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Testautomatisierung

Die Testautomatisierung hat die Aufgabe, die Testeffizienz zu verbessern sowie fur verlasslichere
Testergebnisse zu sorgdgine grof3e Rolle spielt siessbesonderdei Regressionstestind agilen

Prl 1 G A1 Sy Cantin®udhteyrationaad¢ Sa G a @

Unterstitzte Technologien

In Visual Studio 2010 kénnen verschiedene Typen von automatisierten Tests erstellt vizatden.
koénnen unterschiedliche GUI/Oberflachentechnologien getestet werden, wie z.B. Windows Forms,
Windows Presentation Foundation (WRIRY WebarvendungenNeben Welanwendungenwverden
Oberflachentechnologien unterstitzt, die entweddicrosoft Active AccessibilitffS AA) odeMicrosoft
User Interface AutomatiofMS UlA unterstiitzen

Unterstltzte Testumgebungen
Folgende Testumgebungen werden imtiient unterstitzt:

Konfiguration Unterstitzt

Betriebssystem Windows 2000 mit Service Pack 4
Windows XP mit Service Pack 3
Windows Server 2003 mit Service Pack 1
Windows Server 2003 mit Service Pack 2

Windows Server 2008 und Windows Server 2008 R2

Windows 7
Architektur x86 und x64
.NET Framework .NET 2.0, 3.0, 3.5, und 4

Tabellel: Unterstitzte Testumgebungen.
Details unterhttp://msdn.microsoft.com/en-us/library/dd380742(VS.100).aspx

Damit istVisual Studio 201iin Moment die erste Wahl fimanuelle und automatisiert&ests von
64-bit-Applikationen, NETFrameworkd Anwendungerund auf Windows 7bzw.WindowsServer 20082
basierenden Testumgebungen.
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Automatisierung mit V isual Sudio 2010 in der Praxis

Viswal Studio 201mietet die Mdglichkeit, sgenannteCoded Ul Tests zu erstellerDassind
Testautomatisierungsogramme bzw. Testtreiber. Als Technologie fir diese Testtreiber wird das .NET
Framework4 genutzt, als Testprogrammiersprachen steheru@d VB.NET zur VerfiigurigjeseCoded Ul
Tests flhren Aktionen auf der Benutzerschnittstelle aus und Uberpridfelievorhandenen
Oberflachenelemente und deren Inhakerrekt dargestellt werden

Das bietet folgende Vorteile:

- Kein zusétzliches Knelwow fur eine neue Testsprache notwendig

- Nutzung samtlicher Komfofteaturesson Visual Studio 201flir die Testautomatisierung

- Nutzungaller Mdglichkeiten des .NBFfamework 4iir die Testautomatisierung

- Integration mit der TeanfroundationServerinfrastruktur (u.a. fir Validation Builds,
Versionierung defesttreiber, Fehlermanagement ufiégstReporting)

InVisual Studio 201@ibt es drei MoglichkeiteriTestautomatisierungsskripteu erstellen:

- TestfatRecording
- Nutzung des Coded Ul Test Buikler
- Umwandlung der Action Recordings eines manuellensTest

Abbildung 6: Typischer CodedI-Testfall

Testfall -Recording
- Zeichnet alle Benutzerinteraktionen adér Programmoberflache (GUI) auf
- Erzeugtus diesen Benutzerinteraktiondrestskriptein C# aer VB
- Validierungen fur unterschiedliche Merkmale der Oberflachenelemente lassen sich hinzufligen

Testautomatisierung mit dem Coded Ul Test Builder
- Erlaubt sehr schnell, neue GBlemente und Verifizierungen flr einen neuen oder zu einem
bestehenderautomatischen Testfall hinzuzufiigen
- Einfache Nutzung
- Erzeugt Code sowofilr die Ansteuerung der Gilementeals aucHUr die Validierung

Umwandlung eines manuellen Tests in einen automatisierten Test
- Erzeugt automatischTestskriptein C# oder VB auden Action Recordings der manuellen
Testausfiihrung
- Tests kénnen dann wahlweise manuell oder automatisiert ausgefuhrt werden
- Verkurzt die Zeit, um automatisierfeestskripé zu erzeugen
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Abbildung 7: Der Coded Ul TeBtilderund Validierung-Enstellungenzusammen mit dem Testobjekt

Datengetriebene automatisiert e Tests

Nachdem die logischen Testfélle erstellt sind, sollen diese natirlich mit verschiedenen Testdaten
ausgefuhrt werden. Dazu bietet Visual Studio 2010 die Moglichkeit, eine Datenquelf@odech Ul Test
hinzuzufigen und diesen dadurch zu eingatengetrieben@ Test umzuwandeln. Jede Zeile in der
Datenquelle ist dann eine lteration oder Auspragung des logischen Testfalls. Dasebesesgtzt sich
dann aus den Einzelergebnissen jeder Testiteration zusammen.
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